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Tento dokument obsahuje informace, které NETIA® s.r.0. povaZuje za soucast svého obchodniho
tajemstvi ve smyslu Ob¢anského zakoniku a je ur€en pouze pro vnitini potfebu pfijemce nabidky.
Jakékoliv zvefejnéni v dokumentu obsazenych informaci, jejich predani tfeti strané nebo vyuziti pro
potfebu subjektu, ktery neni matefskou nebo dcefinou spole€nosti pfijemce nabidky bez pisemného
souhlasu NETIA® s.r.0. je zakazano a bude povazovano za nekalou soutéz ve smyslu Ob¢anského
zakoniku. Dokument mulze obsahovat i osobni Udaje, k jejichz Sifeni jinym subjektim, nez je
pfijemce nabidky, nebylo poskytnuto opravnéni.
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1. Identifikacni udaje
NETIA® s.r.o.

Spoleénost NETIA s.r.o. byla zaloZena 24. ledna 2000, v souladu se zakony Ceské republiky a je
Vedena u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 36167.

Identifikacni Udaje:

NETIA®, s.r.o.

Hliniky 259, 679 72 Kunstat
Telefon: 732 218 960, 604 139 667
E-mail: mynar@netia-it.cz

Ceska Republika

ICO: 25588869
DIC: CZ 25588869

Pravni forma:
Spole¢nost s ru¢enim omezenym
Zapsano: 24. ledna 2000

Jednatel:
Ing. Josef Mynar

Kontaktni osoby:
Kontaktni osoba pro véci obchodnich:
Josef Mynar

Jednatel
Mobil: + 420 732 218 960
E-mail: mynar@netia-it.cz

Kontaktni osoba pro véci technickych:
Jifi Knapek
Manazer realizace a konzultant
Mobil: + 420 730 827 844
E-mail: knapek@netia-it.cz

Bankovni spojeni:
FIO banka, ¢islo uétu: 2300340903 /2010

Chovani podle téchto zasad nam pom(ze stat se spoleCensky odpovédnou firmou a délat praci, na
kterou jsme a budeme hrdi.
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2. Jak se chovame v zameéstnani

Mise nasi spole¢nosti je mit vedouci pozici v oblasti dodavek SW pro projektoveé fizeni.
Toho chceme dosahnout vytvarenim partnerstvi s nasSimi klienty a poskytovat jim nejlepSi
a nejefektivnéjsich sluzeb.

Nas uspéch pfi dosazeni této mise zalezi na duvére, kterou v nas vkladaji nasi zakaznici,
zameéstnanci, dodavatelé, a také spolecnost jako celek. DUvéru si ziskame a zaslouzime
tim, Ze budeme Zit a chovat se podle kliCovych hodnot, které ovliviiuji zplsob nasi prace.
Zaroven si uvédomujeme, zZe vysledky zavisi na naSem spoleCensky odpovédném
chovani, vysoké urovni korporatni firemni kultury a na neustalém vylepSovani nasich
sluzeb.
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3. Uéel a uplatnéni tohoto kodexu

Nase hodnoty a zasady chovani popisuje Eticky kodex. Eticky kodex je zakladem pro
kazdodenni rozhodovani vdech zaméstnancu nasi spolecnosti. To se tyka interakce s
jinymi zaméstnanci, se zakazniky, dodavateli, ufady a jinymi obchodnimi partnery.

Kodex zdUraziuje kliCové zasady a urCuje smérnice, kterymi bychom se méli fidit.
Nejedna se o manual, ktery fidi chovani v kazdé situaci. Pokud pro NETIA® s.r.o.
vykonavaji jakoukoliv Cinnost jiné spolecnosti, konzultanti, smluvni partnefi, atd.,

oCekavame, Ze se budou fidit stejnymi zasadami chovani jako zaméstnanci NETIA® s.r.o..

Chovani podle téchto zasad nam pomuze stat se spoleCensky odpovédnou firmou a délat
praci, na kterou jsme a budeme hrdi.
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4. Nase hodnoty

Zavazujeme se, Ze naSe kliCové hodnoty jsou soucasti kazdodenni prace:
Commitment

Bereme osobni odpovédnost za své Ciny — nasi zakaznici mohou pocitat s tim, ze
udélame to, co slibime. Chceme, aby se vSichni, kdo s nami pracuiji, citili spokojeni pfi
praci s nami. Aktivné se snazime hledat zpusoby jak dale vylepsit praci, procesy a feSeni
pro své zakazniky.

Expertise

Nase dlouhodobé zkusenosti nam davaji rozsahlé znalosti o naSem oboru. Sdilime tyto
znalosti prosté a srozumitelné. Naslouchame klientim a pouzivame své znalosti pro
nalezeni nejlepSich fedeni jejich potfeb.

Passion

Jsme hrdi na svou spolecnost a své kolegy. Chceme motivovat a inspirovat ostatni svym
pfikladem. Mame zajem o nalezeni feSeni pro potfeby nasich zakazniku a délame to s
pozitivnim pfistupem.

Respect

Chceme byt spravedlivi a otevieni a chceme to dat najevo respektovanim jinych hodnot,
kultur, pocitd a nazor( ostatnich. Jedname odpovédné k lidem, k planeté i k prosperité
nasi spole¢nosti tim, Ze nabizime udrzitelna feSeni. Respektujeme dldvérné informace v
ramci obchodu, drZzime se etickych zasad a jedname upfimné v kazdé své ¢Cinnosti.
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5. Obecné zasady kodexu - General

principles of the Code

UpFimnost a duvéra

Veskera obchodni jednani, at uz interni nebo externi, jsou zaloZzena na vysokych
standardech integrity, upfimnosti, otevienosti a spravedinosti. Vyhybame se jakémukoliv
jednani, které by poskodilo nebo pfispélo k poSkozeni nasi integrity; nepodporujeme osobni
motivaci, ktera by mohla vést k rozporu s nasi integritou. NaSe bonusova schémata jsou v
souladu s touto zasadou.

Respektovani zakona — Respecting the Law

Respektujeme zakon a vSechny zakonné predpisy a regulace, at’ interni nebo externi. To
zahrnuje zasady pro nase obchodni odvétvi, lokalni smérnice a lokalni zakonodarstvi.

Jsme zavazani soutézit spravedlivé a netolerujeme Zadné poruseni antimonopolnich
zakonu, zakonu na ochranu hospodarské soutéZe ani souvisejicich nafizeni.

English:
Trade Compliance Laws and Regulations:

We respect the law and all laws and regulations, whether internal or external. This includes
principles for our business, local guidelines and local legislation.

Antitrust and Competition, Trade Compliance Laws and Regulations:

We are committed to competing fairly and do not tolerate any violation of antitrust,
competition law or related regulations.

Lidska prava

Chapeme, Ze lidska prava jsou zcela zasadni a plati univerzalné, proto respektujeme tato
prava dle znéni Deklarace lidskych prav Organizace spojenych narodu, stejné tak i zasady
Mezinarodni organizace prace, a proto se snazime vyhybat jakémukoliv poruSovani téchto
zasad. Nevyuzivame nucenou praci a nezaméstnavame déti.

Human rights
We understand that human rights are fundamental and universal, so we respect these
rights as stated by the United Nations Declaration of Human Rights, as well as the
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principles of the International Labor Organization, so we try to avoid any violation of
these principles. We do not use forced labor and do not employ children.

Boj proti korupci a uplatkiim - Fight against corruption and bribes

Jsme zavazani k tomu, abychom podnikali s vysokou urovni moralni integrity. Netolerujeme
zadné formy uplatkarstvi ani korupce, v€etné zproneveéry, prani Spinavych penéz, provizi,
nejasnych plateb, ekonomickych bojkotd a podvodu.

Improper Payments, Money Laundering, and Economic Boycotts

We are committed to doing business with a high level of moral integrity. We do not tolerate
any form of bribery or corruption, including embezzlement, money laundering,
commissions, unclear payments, economic boycotts and fraud.

Zasady jednani s urady - Principles of dealing with authorities

Za ucelem provadéni obchodni ¢innosti potfebuje spole¢nost rizné licence, schvaleni a
povoleni od rlznych ufadl v kazdé jednotlivé zemi. Spolecnost se zavazuje provadét
pozadovany kontakt s ufady podle vysoce etickych a profesionalnich méfitek a zaroven
respektovat pfislusna zakonna ustanoveni. Zaméstnancim spoleCnosti se zakazuje
vyuzivat nelegalnich &i neCestnych prostfedku (v€etné poskytovani uplatkd, dard &i jinych
plateb a stimul() za u¢elem podpory obchodnich zajmua spoleénosti.

Dealing with Government

In order to do business, the company needs various licenses, approvals and permits from
different offices in each country. The Company commits itself to conduct the required
contact with the authorities according to highly ethical and professional standards, while
respecting the relevant legal provisions. Company employees are prohibited from using
illegal or unfair means (including bribes, gifts or other payments and incentives) to
promote the Company's business interests

Lobovani a politicka podpora - Lobbying and political support

Provadime veskeré lobbistické aktivity v souladu se v8emi platnymi zakony. Chovame se
eticky ve vSech jednanich s vladami, jejich agenturami a zastupci.

Vyhybame se posilani pfispévku nebo daru firmam, politickym stranam, akademickym
institucim nebo charitativnim organizacim, které jsou uUzce spojeny s politickymi stranami, a
mohou byt zamysleny jako pokusy ovliviiovat rozhodovani nebo mohou byt takto vnimany.

Lobbying of Government Officials
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We conduct all lobbying activities in accordance with all applicable laws. We behave
ethically in all negotiations with governments, their agencies and representatives.
We avoid sending contributions or donations to businesses, political parties, academic
institutions, or charities that are closely linked to political parties, and may be intended as
attempts to influence decision-making or be perceived as such.
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6. Nasi klienti, dodavatelé, obchodni partneri

Uvédomujeme si svou odpovédnost ke klientim a dodavatelim dodrzovanim téchto
zasad:

o Jedname v souladu se sjednanymi smluvnimi podminkami a platnymi zakony.
Trade Compliance Laws and Regulations:
We act in accordance with the agreed terms and conditions and applicable laws

e Udrzujeme si své znalosti na pozadované urovni; dokumentace k nasim produktim
obsahuje jasnou a pfesnou terminologii podminek.

o K davérnym informacim klientl i NETIA® s.r.o.u se chovame s pfislusnou péci.
Citlivé informace o klientech ziskavame pouze pro urené, jasné a prokazatelné
ucely, a takové informace zpracovavame fadné a v souladu se zakonem.

e Chovame se podle zasad jednani s konkurenci a mame jasné smérnice pro takové
chovani.

e Zpracovavame komentare a stiznosti na nase sluzby v souladu s pfislusnymi
postupy pro feSeni stiznosti; uCime se ze svych chyb.

o Pfispivame ke sniZzovani zdravotnich a bezpecnostnich rizik spojenych s uzivanim
nasich sluzeb.

o Jsme sijisti, Ze naSe produkty a sluzby, stavajici i nove, jsou vzdy v souladu se
zakony a regulacemi, interné i externé. Schvalovacich procesu k novym produktim
nebo Upravam stavajicich se vzdy uc€astni vSechna pfislusna oddéleni.

o Pfi kazdodenni praci a jednani s ostatnimi vzdy pfedchazime jakékoliv diskriminaci
v jakékoliv formé.

e Vyhybame se kontaktim a chovani, které mohou vést nebo mohou byt vnimany
jako konflikt mezi pracovnimi a osobnimi zajmy. Nepfijimame a neposkytujeme
jakékoliv osobni zvyhodnéni, jako napf. dary nebo sluzby, pokud by to mohlo
ohrozit nezavislost nebo pokud by to mohlo zplsobit rozpaditou situaci pro NETIA®
s.r.o. nebo jeho klienty. Soukromé dohody mezi zaméstnanci a klienty by se mély
zakladat na objektivnim vyhodnoceni ceny a vykonu. Mame pfijaté smérnice pro
vykonavani externich praci a pro pfijimani darl nebo sluzeb. Mame rovnéz
smérnici pro provéfovani zaméstnancu.

Improper Payments, Money Laundering, and Economic Boycotts:

We avoid contact and behavior that can or may be perceived as a conflict between
work and personal interests. We do not accept or provide any personal preferences,
such as gifts or services, if this could jeopardize independence or if it would create an
embarrassing situation for NETIA® s.r.o. or his clients. Private agreements between
employees and clients should be based on an objective assessment of price and
performance. We have adopted guidelines for performing external works and for
receiving gifts or services. We also have a staff screening directive.

N N ETIA Stranka 11 z 15



NS NETIA

Nejedname — a rovnéz se snazime vyhybat se podobnému podezfeni — na zakladé
tajnych informaci nebo na zakladé zneuziti davérnych informaci, at uz se jedna o
finan¢ni nastroje tykajici se NETIA® s.r.0. nebo jeho klientd nebo informacnich

materiall tykajicich se jinych spolecnosti.
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7. Nasi zameéstnanci

Uvédomujeme si svou odpovédnost k zaméstnancliim dodrzovanim téchto zasad:

e Zavazujeme se poskytnout zaméstnancim spravedlivé, zajimavé a odménuijici
pracovni prostfedi, ve kterém vSichni zaméstnanci rozumi a sdili hodnoty a cile
firmy.

o Poskytujeme bezpecné, zdravé a nediskriminujici prostfedi pro zaméstnance a
nabizime jim pracovni prilezitosti, ve kterych se mohou vyvijet a dosahovat svého
piného potencialu.

o Poskytujeme spravedlivé odménovani pracovnikim v kontextu pracovniho trhu, na
kterém se nachazime; nevyZadujeme €asové nadmérné pracovni pfetizeni a vzdy
nabizime minimalné to, co vyzaduje lokalni zaméstnanecka legislativa.

o V8em zaméstnanclim davame pisemné pracovni smlouvy v jazyce, ktery je
zameéstnanci srozumitelny.

e Podporujeme charitativni ¢innost; nadi zaméstnanci se rovnéz ucastni v
dobrovolnych a charitativnich akci po celém svété.
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8. Spolecnost a zivotni prostredi

Uvédomujeme si svou odpovédnost k celé spoleCnosti a k Zivotnimu prostfedi
dodrzovanim téchto zasad :

Zavazujeme se vykonavat svou praci a obchody odpovédné a v souladu s
udrzitelnym vyvojem. NaSim cilem je ziskové chovani s pfidanou hodnotou pro
nase zakazniky, pfiCemz se nam dafi udrzet rovnhovahu spole¢enského,
ekonomického a pfirodniho dopadu. To se snazime dosahnout dirazem na
rovnovahu zajmu lidi, planety a ziskovosti.

Podporujeme vyvoj technologii, které omezuji dopad provozu automobill na Zivotni
prostfedi a podporujeme feSeni, ktera vyuZivaji alternativni zdroje.

Jedname v souladu s pfislusSnymi mezinarodnimi i lokalnimi standardy pro Zivotni
prostredi.

Vyvijime udrzitelné modely a produkty.

Hledame zpulsoby, jak vylepsit nas vlastni dopad na zivotni prostfedi.
Angazujeme se ve spolecnosti ucasti na humanitarnich projektech.

Pozitivné pfispivame k vyvoji naSeho odvétvi.
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9. Zit podle etického kodexu

o Kazdy z nas ma povinnost se fidit timto kodexem a pouZzivat zdravy rozum v
okolnostech, kdy Eticky kodex nenabizi pfesny navod chovani.

o Od managerul se oCekava, Ze budou vést svym piikladem. Ocekava se, Ze na sebe
vezmou odpovednost za to, Ze se jejich podfizeni budou Fidit duchem i textem
tohoto kodexu.

e Zajistime vznik potfebnych smérnic, které naSe zaméstnance podpofi v dodrzovani
tohoto kodexu a zaroven nabidneme Skoleni i poradenstvi.

o Pravidelné a systematicky pfehodnotime platné smérnice tak, aby aktualné pokryly
nove vyzvy a situace, které mohou nastat.

e Pokud korporatni nebo lokalni smérnice budou obsahovat odkazy na zpusob
chovani, mohou tato opatfeni existovat jako rozSifeni Etického kodexu. Ale pokud
budou tato opatreni v rozporu, plati zasady uvedené v tomto kodexu.

o NedodrZeni zasad a pravidel Etického kodexu je povaZzovano za zavazné a
jakékoliv obvinéni z nedodrzeni musi byt vySetfeno a napraveno. Nedodrzeni zasad
Etického kodexu muze vést k disciplinarnim nasledkiim v souladu s internimi
smérnicemi, a mUze vést az k ukon&eni zaméstnaneckého poméru.

o Kazdy zaméstnanec je odpovédny za upozornéni na pfipadné poruseni zasad
Etického kodexu. Pfipadné poruseni by mél hlasit ur€ené kontaktni osobé; NETIA®
s.r.o. se bude ke vSem oznamenim o nedodrzeni zasad Etického kodexu chovat
davérné.
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